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110 年醫療品質學院 中階課程 

   團隊力量無限大∞ 改變病安文化從你我開始(視訊場) 

 課程目的：透過講授團隊資源管理 TRM、情境演練，結合臨床實務應用，促進單位間有效

溝通及團隊合作，以提升病安文化。 

 視訊時間：110 年 9 月 30 日(星期四) 09:20~16:40 

 建議對象：院內推廣或教學 TRM 相關人員，可組隊參加，建議參與單位(急診、加護病房、

手術室、生理檢查中心、檢驗、藥劑…等) 

 費用：原價 2,500 元/人；於本會報名系統以團體報名 3 名(含 3 名)以上，2,000 元/人。 

       報名 3 天內未繳費者，系統將自動取消繳費代碼需重新報名。 

 學分：醫策會品質學院中階課程時數 6 學分，並適用「全民健保醫院總額品質保證保留款實

施方案」 

 報名網址：http://jctlearning.jct.org.tw/index.php 

議程： 

時間 主題 講師 

09:00~09:20 20 學員報到 

09:20~10:40 80 
TRM 之發展與運用 醫策會 

陳嘉珮主任 Team Structure 團隊形成 

10:40~10:50 10 Break 

10:50~12:10 80 運用溝通促進病安文化 
輔仁大學附設醫院 

楊子孟醫師 

12:10~13:10 60 午餐 

13:10~14:40 90 領導應用於臨床情境 
輔仁大學附設醫院 

楊子孟醫師 

14:40~14:50 10 Break 

14:50~16:20 90 守望相助對團隊的影響 輔仁大學附設醫院 

楊子孟醫師 16:20~16:40 20 醫院實務應用分享 

16:40~ 課程結束 

http://jctlearning.jct.org.tw/index.php
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※注意事項(欲參加本次訓練之學員，請務必詳閱、遵守) 

一、本會將於課程前一天提供課程視訊連結 (詳細課程連線進行方式，待報名截止後另以 e-mail 

通知) 

二、為維護課程品質，請務必確保您的網路連線暢通，開鏡頭、備麥克風及耳機，需於上午 9

點 20 分前完成報到，逾期不再受理報到。 

三、雲端講義：為響應配合政府推動節能減碳政策，本課程不提供紙本講義，僅於課前 E-mail

電子檔講義下載。 

四、為尊重智慧財產權，課程報名為一人上課費用，勿一人報名多人上課。本課程版權歸原講

師所有，嚴禁翻錄和在任何第三方平台傳播，違者將追究法律責任。 

五、主辦單位保有開課或更動講師、課程順序之權利，如有變動將以活動當日公告為主。 

 


